Curso: 2° CICLO; 120 ECTS Unidade Curricular:

MESTRADO EM DESIGN DE PRODUCAO ERGONOMIA DO PRODUTO
Curso N°: M017 N° de Registo: Codigo:

Opcao de Especializacao: Design de Producao Industrial

Ano: 1° Créditos ECTS: Tipo: T Tempo de Trabalho (Horas)

Semestre: 2° 2 Teorica Total: 80 Contacto: 20
Area Cientifica: Teoria do Projecto, da Produgdo e Regente:

da Comunicagdao  Codigo: PP Doutor Carlos Duarte, Prof. Associado

Competéncias a Adquirir:

Ser capaz de entender a ergonomia como dominio cientifico e tecnoldgico multidisciplinar, interdisciplinar e transdisciplinar; Ser capaz
de integrar, na metodologia projectual, a ergonomia como parceira de projecto e identificar a sua intervencao no ciclo de vida util do
produto e, em particular, na avaliacao da usabilidade; Ser capaz de compreender a actividade Humana como processo de interaccao,
que pde em jogo capacidades fisicas, fisiologicas e psicologicas do utilizador; Ser capaz de analisar a dimensao cultural e afectiva do
produto e a sua influéncia nos modos operatérios dos utilizadores; Ser capaz de realizar um diagnéstico, ao estado das interac¢des
Homem-Produto, para um produto ja em uso. Esta competéncia implica: Ser capaz de identificar e definir as variaveis presentes no
produto em estudo; Ser capaz de identificar e definir as tarefas e actividades a realizar com o produto em estudo; Ser capaz de
detectar desajustes, ou falhas, no produto em estudo; Ser capaz de, para um projecto de design de produto, antever as variaveis,
tarefas e actividades presentes, numa perspectiva do design universal; Ser capaz de produzir um documento que estabeleca a ponte
entre a ergonomia e o design e constitua uma base de trabalho para o projecto do produto.

Descricdo do Programa:

1) Introducéo a ergonomia (visao geral, nascimento e evolucdo, definicao, metodologias e contributos para o design); 2) Conceitos e
perspectivas da ergonomia de produto; 3) A intervencao ergondmica no processo projectual de um produto (métodos e técnicas); 4)
Abordagem ergondmica de sistemas; 5) Variaveis Humanas; 6) Variaveis do envolvimento fisico; 7) Variaveis do envolvimento
comunicacional; 8) Variaveis ambientais; 9) Variaveis organizacionais; 10) Tarefa e Actividade; 11) Nogdo de conforto e prazer com
produtos, na perspectiva da ergonomia; 12) Principios de usabilidade.

Metodologia:

Workshop: diversas sessoes, consecutivas, de apresentacao e discussao de contetidos programaticos com aplicacdo na resolucao de
problemas de design, onde os alunos serao solicitados a participar de forma bastante activa.

Avaliagéo: (Unidade Curricular Tipo Investigacdo)

Avaliacao:

_Um artigo, de revisao da literatura, com o maximo de 2500 sobre um dos conteidos programaticos, preferencialmente, que seja
pertinente para o ambito do projecto/tese final de mestrado.

_Um teste de avaliacao de conhecimentos.

Critérios de avaliacao:

_Condigoes para aprovacdo com classificacao a partir de 10 - Suficiente: (a) frequéncia de, pelo menos, 2/3 das horas de contacto; (b)
elaboracédo de um artigo, respeitando a metodologia e as normas do trabalho cientifico, que demonstre um conhecimento suficiente da
bibliografia recomendada; (c) expressao (organizacao de ideias e traducao de complexidades) correcta; (d) teste de avaliacdo com
classificacao “suficiente”;

_Condigoes para aprovacao com classificacdo a partir de 14 - Bom: (a) frequéncia de pelo menos % das horas de contacto; (b)
elaboracédo de um artigo, respeitando a metodologia e as normas do trabalho cientifico, que demonstre um bom conhecimento da
bibliografia recomendada; (c) expressao correcta, objectiva e comunicativamente eficiente; (d) teste de avaliacao com classificacao
“bom”:

_Condigoes para aprovagao com classificacdo a partir de 16 - Muito Bom: (a) frequéncia de pelo menos 4/5 das horas de contacto; (b)
elaboracdo de um artigo, respeitando a metodologia e as normas do trabalho cientifico, que demonstre - “i” conhecimento
aprofundado da bibliografia recomendada; “ii” revisao da bibliografia actual; “iii” pesquisa de outras fontes; (c) expressao correcta,
objectiva e logicamente estruturada; (d) teste de avaliacdo com classificagao “muito bom”;

_Condigoes para aprovacdo com classificacdo a partir de 18 - Excelente: (a) frequéncia das totalidade das horas de contacto; (b)
elaboracdo de um artigo, respeitando a metodologia e as normas do trabalho cientifico, que demonstre - “i” conhecimento
aprofundado da bibliografia recomendada; “ii” revisao da bibliografia actual e pesquisa de outras fontes; “iii” contribuicao valida para
o conhecimento actual do tema estudado; (c) expressao correcta, logicamente estruturada e comunicativamente expressiva; (d) teste
de avaliacao com classificacao “excelente”.

Bibliografia:

1/ ANDERSON, John R. (2000), Cognitive Psychology and its Implications. 5* Edicdo. New York: Worth Publishers
2/ BRIDGER, R.S., (1995) Introduction to Ergonomics. McGraw-Hill Inc.

3/ CASTILLO, J. & Villena, J. (eds.) (2005). Ergonomia, Conceitos e Métodos. 1? Edicdo. Lisboa: Dinalivro
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